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Резюме. Введение. Профессиональное выгорание преподавателей высших учебных заведений представляет собой актуальную медико- 
психологическую и организационную проблему, негативно влияющую на качество образовательного процесса и здоровье педагогов. 
Усиление рабочей нагрузки, цифровизация образования и последствия пандемии COVID-19 обусловили рост распространённости 
синдрома эмоционального истощения в академической среде. Цель: систематизировать психологические, социальные и организаци-
онные факторы, детерминирующие развитие синдрома профессионального выгорания у преподавателей вузов, и обосновать принци-
пы комплексной профилактики. Основное содержание. Рассмотрены ключевые факторы риска выгорания: хроническая перегрузка, 
ролевая неопределённость, дефицит автономии, низкий уровень институциональной поддержки и межличностные конфликты в кол-
лективе. Проанализированы особенности манифестации синдрома в зависимости от типа учебного заведения — технического, гумани-
тарного и медицинского профиля. Обоснована необходимость многоуровневой диагностики, сочетающей стандартизированные пси-
хологические опросники (MBI, OLBI) с клиническими и соматическими методами оценки. Показана роль цифровизации как самостоя-
тельного фактора эмоционального истощения. Предложены организационные и психологические подходы к профилактике, адаптиро-
ванные к специфике образовательной среды. Заключение. Эффективное противодействие профессиональному выгоранию в академи-
ческой среде требует интеграции научно обоснованных диагностических инструментов, адресных организационных мер и системной 
психологической поддержки с учётом профиля конкретного вуза. 
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Abstract. Background. Burnout among higher education faculty represents a significant occupational health concern with direct implications for 
teaching quality and institutional performance. The convergence of increased administrative burden, digital transformation, and the COVID-19 
pandemic has intensified emotional exhaustion across academic settings worldwide. Objective. To systematize the psychological, social, and 
organizational determinants of professional burnout among university faculty and to substantiate evidence-based principles for its prevention. 
Main Content. Key risk factors examined include chronic work overload, role ambiguity, limited professional autonomy, insufficient institutional 
support, and interpersonal workplace conflict. Burnout manifestations are analyzed comparatively across technical, humanities, and medical 
universities. The rationale for multimodal diagnostic approaches — combining standardized instruments (MBI, OLBI) with clinical assessment 
methods — is discussed. Digital transformation is identified as an independent contributor to emotional exhaustion. Organizational and psycho-
logical prevention strategies are proposed, tailored to the characteristics of different academic environments. Conclusion. Effective burnout 
prevention in higher education requires the integration of validated diagnostic tools, targeted institutional interventions, and sustained psycho-
logical support adapted to the specific profile of each educational organization. 
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ВВЕДЕНИЕ 
Профессиональное выгорание – одно из наибо-

лее актуальных психологических явлений совре-
менной педагогической деятельности, оказываю-
щее существенное влияние на здоровье и эффек-
тивность работы преподавателей высших учебных 
заведений. С ростом требований к образователь-
ному процессу, увеличением объёма информации, 
разнообразием форм работы и социальных ожида-
ний преподавательский труд сопряжён с высоким 
уровнем эмоционального и психического напряже-
ния, что приводит к развитию синдрома эмоцио-
нального выгорания [1]. Выгорание определяется 
как комплекс негативных психологических, эмоцио-
нальных и физически истощающих состояний, свя-
занных с длительным воздействием профессио-
нальных стрессоров. Для преподавателей вузов это 
явление представляет особую значимость, посколь-
ку снижает качество преподавания, ухудшает взаи-
моотношения с обучающимися и снижает общий 
уровень мотивации к труду [2]. 

В условиях современной образовательной среды 
профессия преподавателя высшего учебного заве-
дения подвергается не только профессиональным, 
но и организационным, социально-психологическим 
стресс-факторам, способствующим формированию 
выгорания и негативно влияющим на состояние 
здоровья [3]. Это создаёт необходимость комплекс-
ной оценки рисков, разработки методов диагности-
ки и прогнозирования развития синдрома, а также 
формирования эффективных профилактических 
мер, направленных на сохранение профессиональ-

ного здоровья педагогов и повышение результатив-
ности образовательного процесса [4]. 

Последствия профессионального выгорания вы-
ходят за пределы личностного уровня, снижая каче-
ство преподавания, мотивацию и профессиональ-
ную активность, что напрямую отражается на каче-
стве образования и социальных результатах вузов-
ской деятельности [5]. В этом контексте изучение 
факторов, влияющих на возникновение выгорания, 
и путей его преодоления приобретает ключевое 
значение для обеспечения устойчивого развития 
системы высшего образования и повышения каче-
ства жизни преподавателей. 

Актуальность исследования профессионального 
выгорания преподавателей обусловлена масштаб-
ностью проблемы и серьёзными последствиями для 
системы высшего образования в целом. Экспертные 
оценки свидетельствуют о росте уровня эмоцио-
нального выгорания среди преподавателей различ-
ных вузов, что требует разработки эффективных ин-
струментов диагностики и профилактики. 

Понятие профессионального выгорания возник-
ло в 1970-х годах и было впервые систематизирова-
но психологом Кристиной Маслач (Maslach, 1976, в 
русскоязычной литературе Водопьянова Н.Е. и 
Старченкова Е.С.). Синдром эмоционального выго-
рания определяется как состояние хронического 
эмоционального истощения, деперсонализации и 
снижения личных достижений в профессиональной 
деятельности [6, 7]. Самсонова Е.А. подчёркивает, 
что профессиональное выгорание у преподавате-
лей вузов проявляется в трёх основных компонен-
тах: эмоциональном истощении, деперсонализации 
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и снижении чувства личных достижений, что приво-
дит к ухудшению качества педагогической деятель-
ности и отрицательно сказывается на состоянии 
здоровья [8]. Эти компоненты схожи с международ-
но признанными моделями, где эмоциональное ис-
тощение является ядром синдрома выгорания 
(Maslach, Jackson). 

Обзор зарубежных исследований по профессио-
нальному выгоранию преподавателей подтвержда-
ют распространённость и серьёзность проблемы 
профессионального выгорания среди преподавате-
лей высших учебных заведений в разных странах. 
Исследование J.R. Lackritz (США, 2004) выявило, что 
значительная доля преподавателей испытывает 
эмоциональное истощение и деперсонализацию, 
что напрямую связано с профессиональным перфо-
мансом и демографическими особенностями (стаж, 
возраст, дисциплина преподавания). Были опреде-
лены как индивидуальные, так и институциональные 
факторы риска. Работа Rocha и соавт.  сфокусирова-
на на психометрической проверке Копенгагенского 
опросника выгорания в академической среде [68]. 
Авторы отмечают высокую распространённость вы-
горания у профессоров и академического персона-
ла, что подтверждается валидностью соответству-
ющих диагностических инструментов. 

Эмпирическое исследование B. Toker показало, 
что среди турецких преподавателей основные при-
чины выгорания связаны с высокой рабочей нагруз-
кой, недостатком поддержки, а также дисбалансом 
между работой и личной жизнью [69]. Azeem и Nazir  
выявили, что индийские преподаватели особенно 
уязвимы к выгоранию из-за низкого уровня систем-
ной поддержки, неудовлетворённости работой и 
психологических факторов (например, высокий 
уровень тревожности) [70]. В систематическом об-
зоре Watts и Robertson анализируются данные меж-
дународных исследований и подчёркивается уни-
версальность феномена выгорания в высшем обра-
зовании независимо от страны [71].  

Проблема профессионального выгорания пре-
подавателей универсальна и актуальна для акаде-
мической среды разных стран. Основными факто-
рами выступают: высокие требования к преподава-
тельской деятельности, хронический стресс, эмоци-
ональное и интеллектуальное перенапряжение, не-
достаток поддержки. Во всех работах отмечается 
важность ранней диагностики и реализации ком-
плексных профилактических программ на индиви-
дуальном и организационном уровнях. 

Согласно национальным и международным ре-
комендациям, ранняя диагностика выгорания и 
внедрение многоуровневых профилактических про-
грамм являются ключевыми элементами для сохра-

нения трудового потенциала и повышения качества 
образовательного процесса [47]. 

Таким образом, комплексное понимание и си-
стематическое изучение профессионального выго-
рания преподавателей вузов является важнейшей 
задачей для сохранения кадрового потенциала, 
обеспечения здоровья педагогов и развития совре-
менной образовательной среды. 

 
МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ 
Данный обзор выполнен в формате систематиче-

ского обзора литературы. Для анализа были ото-
браны научные публикации, посвящённые профес-
сиональному выгоранию преподавателей высших 
учебных заведений и связанным с ним факторам, 
методам диагностики и профилактики. 

Критерии отбора источников включали: публи-
кации, опубликованные с 2015 по 2024 г., рецензи-
руемые статьи, монографии, научные отчёты и ре-
комендации; исследования, выполненные в россий-
ских и зарубежных научных центрах. Поисковая 
стратегия включала использование следующих баз 
данных: eLIBRARY.RU, CyberLeninka, PubMed, Scopus 
и Google Scholar. Поисковые запросы содержали 
ключевые слова «профессиональное выгорание», 
«преподаватели вузов», «эмоциональное истоще-
ние», «диагностика выгорания» и их вариации. Ма-
териал был систематизирован по тематическим 
направлениям: факторы выгорания, методы диагно-
стики, прогнозирование, профилактика и особенно-
сти в различных типах вузов. 

Современные факторы  
профессионального выгорания 
Теория профессионального выгорания пред-

ставляет собой междисциплинарную область, объ-
единяющую психологию труда, социологию и меди-
цину труда. Основываясь на современных концеп-
циях, исследователи подчёркивают необходимость 
комплексного подхода к изучению и управлению 
выгоранием у преподавателей вузов, учитывающего 
индивидуальные, организационные и культурные 
особенности образовательных учреждений [1, 6, 7]. 

Теоретические подходы к сущности выгорания 
педагогов высших учебных заведений обобщают 
Ляшенко В.Г. и Целютина Т.В., выделяя биопсихосо-
циальный характер синдрома, в котором интегри-
руются физиологические, психологические и соци-
альные факторы, влияющие на возникновение и 
развитие выгорания [7]. Также актуальна концепция 
когнитивных и эмоциональных ресурсов, дефицит 
которых ведёт к истощению и снижению эффектив-
ности профессиональной деятельности [9]. 

В педагогической среде выгорание характеризу-
ется особыми проявлениями, связанными с высокой 
эмоциональной вовлечённостью, постоянной соци-
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альной нагрузкой и требованиями к разнообразным 
коммуникативным функциям преподавателя [10, 11, 
12]. Дополнительным фактором является несовпа-
дение профессиональных ожиданий с реальными 
условиями работы и организационной средой [3, 6]. 

Исследование особенностей выгорания у препо-
давателей выявляет непосредственную связь его 
проявлений с организационными и социальными 
факторами: высокой нагрузкой, недостаточной под-
держкой, конфликтами и неопределённостью ролей 
[3, 13, 14]. Согласно Каравашкиной Р.И. и соавт., 
эмоциональное истощение напрямую снижает мо-
тивацию и результативность деятельности, что тре-
бует системного подхода к профилактике [5]. 

Профессиональное выгорание у преподавателей 
высших учебных заведений формируется под воз-
действием комплексного комплекса социальных и 
психологических факторов, которые усиливают 
стрессовую нагрузку и способствуют ухудшению 
эмоционального состояния [3, 15, 16]. 

Среди социологических факторов важную роль 
играют условия образовательной среды, в том чис-
ле организационные характеристики, культура 
управления и социальные отношения внутри кол-
лектива. Ряд исследователей подчёркивает, что де-
структивные стили управления, отсутствие адекват-
ной поддержки и высокий уровень конфликтности 
значительно повышают риск развития эмоциональ-
ного выгорания [8, 17]. Замараева Е.И. выделяет 
конфликтогенность как существенный фактор нега-
тивного воздействия на психоэмоциональное со-
стояние преподавателей [18]. Она обращает внима-
ние на роль конфликтогенности в сфере высшего 
образования, подчеркивая, что рост конфликтных 
взаимодействий приводит к обесцениванию про-
фессиональной деятельности и усугублению симп-
томов выгорания. Неблагоприятный эмоциональ-
ный климат создаёт условия для стрессового пере-
утомления и снижает психологическую устойчивость 
преподавателей. Организационные изменения, бю-
рократизация учебного процесса и рост админи-
стративной нагрузки также способствуют уменьше-
нию мотивации и увеличению стрессовых реакций 
[13, 19]. В условиях цифровизации образования 
преподаватели сталкиваются с дополнительными 
вызовами, такими как необходимость быстрого 
освоения новых технологий, что усиливает пси-
хоэмоциональное напряжение [20]. 

На уровне психологических факторов большое 
значение имеет индивидуальная восприимчивость к 
стрессу, личностные качества и психоэмоциональ-
ная устойчивость. Перфекционизм является одним 
из факторов, способствующих возникновению син-
дрома выгорания из-за завышенных требований к 
собственной деятельности и постоянного внутрен-

него напряжения [15]. Также важна роль жизнестой-
кости, которая рассматривается как ресурс проти-
водействия выгоранию [21]. 

Эмоциональный дистресс и снижение эмпатий-
ности формируют цепочку негативных реакций, 
ухудшающих качество педагогической деятельности 
[22, 23]. Психологические факторы профессиональ-
ного здоровья напрямую связаны со стрессоустой-
чивостью и эффективностью coping-стратегий пре-
подавателей [24]. 

Важной особенностью является влияние соци-
ально-психологической среды вуза, включая под-
держку коллег, уровень социального капитала и 
корпоративной культуры [8, 16]. Недостаток соци-
альной поддержки усиливает ощущение изоляции и 
способствует развитию деперсонализации. Каяшева 
О.И. в своих исследованиях выделяет перфекцио-
низм как важный личностный фактор, усиливающий 
риски эмоционального выгорания [15]. Перфекцио-
нистские установки связаны с завышенными требо-
ваниями к себе и страхом неудачи, что увеличивает 
хроническое чувство неудовлетворенности резуль-
татами работы и способствует развитию чувства 
профессиональной неполноценности. 

Исследования Березиной Т.Н. и коллег показали, 
что возрастные группы преподавателей по-разному 
воспринимают стрессовые ситуации, а также отли-
чаются уровнем эмпатийности и устойчивости к 
профессиональным вызовам [25]. Это влияет на ин-
дивидуальные реакции на рабочие нагрузки и тре-
бует адаптации профилактических мер в зависимо-
сти от возрастного состава коллектива. 

Организационная нагрузка на преподавателей 
является одним из основных детерминантов риска 
выгорания. Пряжников Н.С. и Румянцева Л.С. выде-
ляют бюрократизацию образовательного процесса 
как существенную стресс-детерминанту, которая 
способствует профессиональному истощению [19]. 
Преждевременное выгорание здесь связано с 
невостребованностью творческого потенциала и 
высоким уровнем рутинной работы, что снижает 
удовлетворённость трудом и вызывает психологи-
ческий дискомфорт. 

Болтенков Н.В. и Гринько А.А. дополнительно 
выявляют, что молодые преподаватели особенно 
подвержены стрессу из-за отсутствия опыта управ-
ления профессиональными трудностями и недоста-
точной адаптации к требованиям профессии [14]. 
Они выделяют трудности, связанные с неустойчиво-
стью трудового статуса и ожиданием высокой ре-
зультативности, что усугубляет эмоциональный дис-
баланс и приводит к профессиональной деформа-
ции. Смагулов Н.К. и коллеги в своих исследованиях 
подчеркнули, что сочетание социальных и произ-
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водственных факторов создаёт кумулятивный эф-
фект, усиливающий вероятность выгорания [26, 27]. 

Особую значимость приобретают исследования, 
посвящённые пандемии COVID-19, когда изменение 
формата работы, изоляция и неопределённость усу-
губили психоэмоциональные риски для преподава-
телей [28, 29]. Пандемия COVID-19 резко изменила 
образовательную среду, спровоцировав переход на 
дистанционные формы обучения и внедрение циф-
ровых технологий, что существенно повлияло на 
профессиональное выгорание преподавателей ву-
зов [29, 30]. Дистанционное обучение создало до-
полнительные психологические и технические 
трудности, нарушение привычного ритма работы, 
увеличение времени на подготовку и проведение 
занятий, а также проблемы с обеспечением обрат-
ной связи со студентами [31]. Это, в свою очередь, 
усилило стресс и эмоциональное истощение педа-
гогов. 

Условия труда и организационная среда оказыва-
ют значительное влияние на возникновение и разви-
тие профессионального выгорания у преподавателей 
высших учебных заведений. Исследования показы-
вают, что неудовлетворительные рабочие условия, 
высокий уровень бюрократии, неразрешённые кон-
фликты и недостаток социальной поддержки являют-
ся ключевыми факторами риска [18, 35]. 

Организационные аспекты нагрузки включают 
интенсивность рабочего процесса, многозадач-
ность, совмещение научной и педагогической дея-
тельности, а также нечёткость обязанностей [14, 53]. 
Высокая административная нагрузка и бюрократи-
зация образовательного процесса дополнительно 
усиливают стресс и способствуют эмоциональному 
истощению [1, 19]. Организационные проблемы усу-
губляются недостаточной материальной и немате-
риальной мотивацией, низким уровнем признания 
достижений и ограниченными возможностями ка-
рьерного роста [54, 55]. При этом эффективное 
управление и поддержка со стороны администра-
ции способны существенно снизить риски, повысить 
удовлетворённость трудом и уменьшить уровень 
выгорания [24, 48]. Также исследования показыва-
ют, что цифровизация образования и внедрение 
смешанных моделей обучения вносят дополнитель-
ные психоэмоциональные нагрузки, связанные с 
необходимостью постоянного обновления профес-
сиональных компетенций и управления виртуальной 
коммуникацией [20, 45]. 

Важным фактором является и социально-
психологический климат в коллективе: поддержка 
коллег, взаимопонимание и позитивные межлич-
ностные отношения способствуют снижению эмо-
ционального напряжения [16, 22]. Отрицательные 

аспекты организационной культуры, напротив, уси-
ливают конфликты и деструктивные установки [8, 18]. 

Неотъемлемой частью профессионального здо-
ровья преподавателей является оценка санитарно-
гигиенических условий труда, особенно в медицин-
ских и технических вузах. Качество организации ра-
бочего места, параметры микроклимата, освещён-
ность и уровень шума оказывают существенное вли-
яние на физическое и психоэмоциональное состоя-
ние педагогов [37, 56]. Также следует учитывать 
специфику работы в отраслевых (ведомственных) 
вузах, где дополнительные требования и особые 
условия труда могут повышать вероятность профес-
сионального выгорания [57]. Создание благоприят-
ных организационно-трудовых условий является 
одним из ключевых направлений профилактики и 
управления синдромом выгорания. Современные 
подходы ориентированы на оптимизацию рабочих 
процессов, повышение уровня мотивации и разви-
тие корпоративной культуры, направленной на под-
держку психологического здоровья преподавателей 
[58]. 

Подводя итог, можно констатировать, что про-
фессиональное выгорание является результатом 
взаимовлияния множества факторов – от социаль-
ных и организационных до личностных и психологи-
ческих. Комплексный анализ этих факторов позво-
ляет вырабатывать эффективные стратегии профи-
лактики и коррекции выгорания. Эффективная 
оценка рисков и своевременная диагностика про-
фессионального выгорания имеют ключевое значе-
ние для предотвращения негативных последствий 
на здоровье и работоспособность преподаватель-
ского состава. В научной литературе описаны раз-
личные методики и инструменты для выявления 
ранних признаков и оценки степени выгорания. 

Диагностика и прогнозирование  
профессионального выгорания 
Основным инструментом диагностики является 

опросник Маслач (Maslach Burnout Inventory, MBI), 
адаптированный для педагогической среды [1, 32]. 
Кроме MBI, применяются специализированные ме-
тоды психологического тестирования, анкетирова-
ния и интервьюирования [33, 34]. 

Оценка рисков включает анализ факторов трудо-
вого процесса, таких как интенсивность нагрузки, 
длительность рабочего времени, конфликтоген-
ность, уровень социальной поддержки и организа-
ционные условия [35, 36]. Важным элементом явля-
ется также оценка психофизиологического состоя-
ния, включающего психоэмоциональное напряже-
ние и физическую усталость [37, 38]. 

Синдром профессионального выгорания тесно 
связан с ухудшением психического здоровья, что 
требует внимания к диагностике тревожных рас-
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стройств, депрессий и стрессовых реакций [28, 39]. 
Современные исследования подчёркивают важ-
ность комплексного подхода, сочетающего психо-
логическую диагностику с оценкой условий труда и 
личностных характеристик [40, 41]. 

Диагностические мероприятия осуществляются 
как на индивидуальном, так и на организационном 
уровнях, включая корпоративные опросы и монито-
ринг состояния работников [42, 43]. Важным 
направлением является также использование со-
временных цифровых технологий и онлайн-
инструментов для оценки рисков профессионально-
го выгорания своевременного выявления и ком-
плексного анализа, формирования эффективных 
стратегий профилактики и коррекции [5, 20, 44]. 

Традиционным и наиболее широко используе-
мым инструментом диагностики является опросник 
К. Маслач (Maslach Burnout Inventory, MBI), адапти-
рованный для педагогической среды. Он позволяет 
выявить три основные составляющие синдрома: 
эмоциональное истощение, деперсонализацию и 
снижение личных достижений. Применение MBI 
позволяет эффективно ранжировать степень выго-
рания и выявлять персональные особенности реак-
ции на профессиональные стрессоры [1, 8]. В иссле-
довании факторов влияния образовательной среды 
использованы модифицированные версии шкалы 
MBI, что позволило учесть специфические стрессо-
ры преподавательской деятельности в вузах и их 
влияние на уровень выгорания. Применение данных 
опросников обеспечивает надежную количествен-
ную оценку и сравнительный анализ между группами. 

Комплексный подход к диагностике предлагает 
включение медицинских методик, таких как опре-
деление уровня кортизола в слюне, электрофизио-
логические исследования и оценку соматического 
состояния. Агибалова А.А. и коллеги обнаружили у 
преподавателей медицинских вузов повышение 
уровня кортизола – биомаркера хронического 
стресса, что является объективным признаком вы-
сокого риска выгорания[32]. 

Измеров Н.Ф. и Бухтияров И.В. акцентируют вни-
мание на необходимости мониторинга показателей 
сердечно-сосудистой системы, уровня артериально-
го давления и показателей нервной системы, кото-
рые отражают степень физиологического перена-
пряжения и могут служить индикаторами професси-
онального стресса [46]. 

Для диагностики риска выгорания важно учиты-
вать условия труда и организационный климат. Во-
допьянова Н.Е., Старченкова Е.С. предлагают ис-
пользовать методики экологической гигиены, вклю-
чая оценку микроклимата, уровня шума и освещён-
ности, которые влияют на функциональное состоя-
ние организма преподавателей [1]. 

Смагулов Н.К. и коллеги подчёркивают роль ан-
кетирования и экспертных оценок в выявлении фак-
торов организационной дистресс-среды, таких как 
бюрократические барьеры, недостаток ресурсов и 
поддерживающей среды, которые увеличивают 
нагрузку и напряжение на персонал [26]. Ляшенко 
В.Г. и Целютина Т.В. в обзоре теоретических подхо-
дов подчёркивают, что использование мультифак-
торных моделей, включающих анализ эмоциональ-
ного состояния, условий труда и личностных харак-
теристик, повышает качество диагностики и адап-
тивность методов [7]. 

Современные исследования направлены на со-
здание комплексных систем диагностики, объеди-
няющих психологические, медицинские и организа-
ционные методы. Такие подходы позволяют выяв-
лять ранние признаки выгорания, предсказывать его 
развитие и эффективно планировать профилактиче-
ские мероприятия. Диагностика профессионально-
го выгорания требует комплексного и индивидуали-
зированного подхода, сочетающего стандартизиро-
ванные психологические инструменты с медицин-
скими обследованиями и анализом организацион-
ной среды. Это обеспечивает не только точную 
оценку состояния педагогов, но и формирует основу 
для разработки эффективных программ поддержки 
и профилактики. 

Прогнозирование профессионального выгорания 
предполагает выявление вероятности и степени раз-
вития синдрома на основе анализа факторов риска и 
ранних диагностических индикаторов. Современные 
исследования подчёркивают важность комплексного 
подхода, учитывающего индивидуальные особенно-
сти личности, условия труда и психосоциальный кли-
мат учебного заведения [31, 42, 47]. 

Методы прогнозирования основываются на ста-
тистическом моделировании, экспертных оценках и 
психологическом мониторинге. В частности, ис-
пользование профессиональных опросников, си-
стематического наблюдения и анализа биомарке-
ров позволяет определять группы риска и прогно-
зировать динамику выгорания. В научной литерату-
ре представлены различные методические подхо-
ды, включающие психологические опросники, ме-
дицинские обследования и комплексные методики 
оценки условий труда. 

Личностные факторы профилактики связаны с раз-
витием жизнестойкости, осознанности и самооценки, 
что снижает восприимчивость к эмоциональному ис-
тощению [6, 21]. Важным элементом является форми-
рование здорового образа жизни, который способ-
ствует снижению симптомов выгорания. 

Особое внимание уделяется актуальным вызовам 
цифровизации и переходу к дистанционному обуче-
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нию, требующим адаптации профилактических про-
грамм к новым условиям. 

Таким образом, успешное прогнозирование и 
профилактика профессионального выгорания тре-
буют междисциплинарного и системного подхода, 
ориентированного на поддержку как индивидуаль-
ных ресурсов преподавателей, так и оптимизацию 
организационной среды. 

Модели прогнозирования 
Одним из ведущих методов является использо-

вание многофакторных регрессионных моделей, 
позволяющих интегрировать данные об субъектив-
ных и объективных параметрах. Так, Березина Т.Н. и 
коллеги в своём исследовании нашли статистически 
значимую зависимость между уровнем профессио-
нального выгорания и такими переменными, как 
возраст, характеристики образовательной среды и 
показатели социальной поддержки [25]. Модель 
прогноза, построенная на этих данных, позволяет 
эффективно предсказывать группы с повышенным 
риском выгорания среди преподавателей. 

Актуальны когнитивно-эмоциональные модели, 
основанные на теории дефицита ресурсов, которые 
рассматривают выгорание как результат дисбаланса 
между требованиями профессии и доступными ре-
сурсами индивидуума. Ляшенко В.Г. и Целютина Т.В. 
подчёркивают важность раннего выявления призна-
ков истощения эмоциональных и когнитивных ре-
сурсов для разработки своевременных профилак-
тических программ [7]. Прогнозирование выгорания 
неразрывно связано с практикой профилактики. Во-
допьянова и Старченкова отмечают, что использо-
вание диагностических данных для планирования 
психолого-педагогического сопровождения позво-
ляет снизить вероятность перехода выгорания в 
хроническую стадию и улучшить адаптивные воз-
можности преподавателей [1]. 

В современных условиях цифровизации образо-
вания прогнозирование профессионального выго-
рания становится также важным для адаптации к 
новым форматам работы. Хакимова Н.Р. и соавторы 
подчёркивают необходимость интеграции цифро-
вых инструментов мониторинга эмоционального 
состояния преподавателей, что позволяет опера-
тивно выявлять риски и предпринимать меры по их 
снижению [20]. 

Профессиональное выгорание преподавателей 
высших учебных заведений представляет собой 
многогранное явление, обусловленное взаимодей-
ствием эмоциональных, психологических, физиоло-
гических и организационных факторов. Анализ 
представленных исследований подтверждает, что 
выгорание существенно влияет на качество жизни и 
здоровье педагогов, снижая их профессиональную 

эффективность и ухудшая общее состояние и каче-
ство жизни. 

Рассмотренные методы диагностики позволяют 
выявлять признаки выгорания на ранних этапах, что 
значительно повышает эффективность профилакти-
ческих мер. Оценка рисков с использованием мно-
гофакторных моделей и учёт личностных особенно-
стей помогает формировать индивидуальные стра-
тегии поддержки. 

Особое значение имеет влияние условий труда и 
санитарно-гигиенических факторов, различающихся 
в медицинских и технических вузах, что требует 
дифференцированного подхода к мониторингу и 
коррекции состояния преподавателей. Прогнози-
рование риска профессионального выгорания на 
основе данных современных исследований позво-
ляет своевременно внедрять меры, направленные 
на снижение негативных последствий и сохранение 
трудового потенциала. 

Диагностические методики 
Для выявления синдрома профессионального 

выгорания в сфере высшего образования применя-
ются различные диагностические инструменты, поз-
воляющие определить степень эмоционального ис-
тощения, деперсонализации и снижения личной 
эффективности. Классическим и наиболее распро-
странённым инструментом является опросник Мас-
лач (Maslach Burnout Inventory, MBI), адаптирован-
ный для педагогической среды. Он позволяет коли-
чественно оценить три ключевых компонента выго-
рания: эмоциональное истощение, деперсонализа-
цию и снижение профессиональной эффективности 
[1]. Использование MBI подтверждает возможность 
стандартизированной и валидированной диагно-
стики, что важно для научных исследований и прак-
тической работы с персоналом. Комплексный под-
ход к диагностике профессионального выгорания 
включает сочетание психометрических методов, 
биохимических исследований и клинических оце-
нок, что обеспечивает высокую информативность и 
позволяет разрабатывать индивидуализированные 
программы профилактики и коррекции [31]. 

Примеры методик диагностики  
профессионального выгорания 
Maslach Burnout Inventory (MBI). Самая распро-

странённая методика, разработанная К. Маслач и  
С. Джексоном. Состоит из трёх шкал: эмоциональ-
ное истощение, деперсонализация и снижение лич-
ной эффективности. Позволяет количественно оце-
нить уровень выгорания и выявить наиболее про-
блемные компоненты [1]. 

Интегративный тест тревожности (ИТТ). Стан-
дартный опросник для оценки уровня тревожности 
у педагогов, что важно для выявления сопутствую-
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щих эмоциональных состояний, способных влиять 
на развитие выгорания. 

Опросник «Копинг-стратегии» Лазаруса (адапти-
рованная методика). Позволяет выявить предпочи-
таемые способы поведения и механизмы совлада-
ния с трудными жизненными ситуациями, включая 
рабочий стресс. Оценивает когнитивные, эмоцио-
нальные и поведенческие стратегии преодоления, 
что помогает понять индивидуальные особенности 
реакции преподавателей на профессиональную 
нагрузку. 

Неспецифический опросник качества жизни  
SF-36 (Short Form-36). Этот широко используемый 
инструмент отражает общее состояние благополу-
чия и степень удовлетворённости различными ас-
пектами жизни, которые могут быть нарушены при 
наличии профессионального выгорания и стрессо-
вых состояний. Позволяет оценить влияние здоро-
вья на качество жизни преподавателей. 

Качество жизни и здоровье преподавателей вузов 
в контексте профессионального выгорания 
Профессиональное выгорание оказывает суще-

ственное влияние на качество жизни и состояние 
здоровья преподавателей высших учебных заведе-
ний. Многочисленные исследования подтверждают, 
что эмоциональное истощение и хронический 
стресс негативно сказываются как на психическом, 
так и на физическом здоровье педагогов [61, 62]. 
Физические проявления выгорания включают ухуд-
шение соматического состояния, повышение риска 
хронических заболеваний и снижение общего 
уровня работоспособности [9]. Снижение качества 
жизни преподавателей связано также с ухудшением 
социальной активности и нарушением баланса 
между работой и личной жизнью. 

Влияние профессиональных рисков должно рас-
сматриваться в системе доказательной медицины, 
что подчёркивает необходимость комплексной 
оценки состояния здоровья и профилактических 
мер на уровне организации труда. 

Психическое здоровье преподавателей тесно 
связано с уровнем профессионального выгорания. 
Прослеживается связь между выгоранием и симп-
томами тревожности, депрессии и снижением ко-
гнитивных функций [28]. По данным Уристемовой 
А.К. и соавторов, психологический дистресс суще-
ственно влияет на качество педагогической дея-
тельности и удовлетворённость профессией [39]. 

Поддержка здоровья преподавателей требует 
комплексного подхода, включающего улучшение 
условий труда, развитие здорового образа жизни и 
внедрение программ психолого-педагогического 
сопровождения [36, 63, 64]. Специалисты подчёрки-
вают важность системной работы с факторами рис-
ка и формирования ресурсных стратегий для под-

держания качества жизни и трудоспособности педа-
гогов. 

Н.В. Полунина с соавт. исследовали синдром 
эмоционального выгорания у преподавателей гума-
нитарных и технических вузов г. Москвы [36, 42, 47]. 
Было получено, что в среднем один преподаватель 
имеет 4–5 симптомов выгорания, а заболеваемость 
женщин выше. Здоровье преподавательского со-
става гуманитарных вузов имеет менее благоприят-
ные характеристики по сравнению со здоровьем 
научно-педагогических работников технических ву-
зов. Ведущими отмечены болезни дыхательной и 
пищеварительной систем, сердечно-сосудистой, 
костно-мышечной и мочеполовой систем, а также 
травмы и отравления. Самыми выраженными при-
чинами формирования психологического выгора-
ния авторами установлены высокая напряжённость 
профессиональной деятельности, длительное вы-
нужденное положение, неудовлетворённость опла-
той труда и работой. Важным аспектом является 
связь возрастающих профессиональных нагрузок с 
развитием хронических заболеваний у педагогов. 
Так, исследования показывают распространённость 
гипертонии, заболеваний опорно-двигательного 
аппарата и неврологических расстройств у препо-
давателей медицинских вузов, снижающих качество 
жизни и работоспособность. 

Корчевский А.М. с cоавт. расширяют понимание 
здоровья педагогов, выделяя физические и психи-
ческие аспекты, важные для сохранения качества 
образования и устойчивости сотрудников вузов [9]. 

Агибалова А.А. и коллеги выявили корреляцию 
между уровнем выгорания и появлением заболева-
ний сердечно-сосудистой системы, ухудшением сна 
и снижением иммунитета, что подтверждает необ-
ходимость комплексного медицинского мониторин-
га состояния сотрудников [32]. 

Кроме того, хроническое эмоциональное пере-
напряжение способствует возникновению сомати-
ческих синдромов, таких как головные боли, повы-
шенное артериальное давление и нарушение об-
мена веществ. Такое воздействие подтверждается 
результатами исследований Измерова Н.Ф. и Бухти-
ярова И.В., которые акцентируют внимание на важ-
ности своевременного выявления признаков про-
фессионального выгорания для предотвращения 
развития серьёзных заболеваний [35, 36]. 

В результате исследования выявлено, что у мно-
гих преподавателей вузов уровень здоровья ниже 
среднего [48]. Основные факторы риска — вредные 
привычки, низкая личная ответственность за здоро-
вье, большая нагрузка, малая физическая актив-
ность и высокий стресс. Эксперты выделили прио-
ритеты: формирование здорового образа жизни, 
профилактика заболеваний и психологическая по-
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мощь. Эти факторы представляют собой области, 
управляемые посредством внутренних (личностных) 
и внешних (административных) ресурсов. Для моти-
вации преподавателей вести здоровый образ жизни 
важны осознание ответственности и поддержка ад-
министрации. Психологическая служба должна по-
могать справляться с профессиональными трудно-
стями, такими как хроническая усталость, неудовле-
творённость работой и профессиональные измене-
ния личности. 

Отдельные работы посвящены мониторингу 
вредных привычек у педагогов. Влияние стресса и 
профессионального давления на формирование 
негативных привычек подтверждается в исследова-
ниях Хакимовой Н.Р. и соавторов [20]. Они показы-
вают, что стрессовые условия, связанные в том чис-
ле с digital-трансформацией образования, повыша-
ют вероятность появления курения, злоупотребле-
ния алкоголем и нарушений сна, усугубляя эмоцио-
нальное истощение. 

По данным исследования Мишкич И.А. с соавт., 
выявлено, что значительная часть преподавателей 
сталкивается с неблагоприятными производствен-
ными условиями, включая недостаточный уровень 
искусственного освещения, повышенный электро-
магнитный фон, обширное воздействие биологиче-
ских факторов и контакт с наркотическими анальге-
тиками [40]. Эти факторы вместе с высокой нагруз-
кой оказывают негативное влияние на состояние 
здоровья сотрудников. У преподавателей старших 
возрастных групп здоровье значительно ухудшает-
ся, при этом болезни сердечно-сосудистой системы, 
глаз, эндокринной и костно-мышечной систем яв-
ляются наиболее распространёнными хронически-
ми заболеваниями. Риск фатальных сердечно-
сосудистых осложнений по шкале SCORE возраста-
ет с возрастом, достигая высоких показателей у 
мужчин и женщин после 40 лет и особенно у пожи-
лых преподавателей. По результатам анкетного 
опроса установлены приоритетные поведенческие 
факторы риска у преподавателей медицинских ву-
зов: недостаточная физическая активность, недоста-
точная продолжительность сна, нарушение режима 
питания и табакокурение. 

Анализ качества жизни и здоровья преподавате-
лей раскрывает многоаспектный характер влияния 
профессионального выгорания и требует интегри-
рованных усилий для создания условий, способ-
ствующих сохранению и укреплению профессио-
нального здоровья. 

Таким образом, комплекс факторов – от неблаго-
приятных условий труда и высокого профессио-
нального стресса до личностных поведенческих 
рисков – формирует высокий уровень хронических 

заболеваний и значительный риск серьёзных 
осложнений у преподавателей вузов. 

Особенности профессионального выгорания  
у преподавателей технических, гуманитарных  
и медицинских вузов 
Профессиональное выгорание проявляется по-

разному в зависимости от специфики образова-
тельной области и особенностей педагогической 
деятельности в разных типах вузов. Выявление осо-
бенностей выгорания у преподавателей техниче-
ских, гуманитарных и медицинских вузов позволяет 
выделить уникальные факторы риска и стратегии 
профилактики. 

Преподаватели технических вузов характеризу-
ются высокими требованиями к точности и концен-
трации на сложных технических знаниях, а также 
необходимостью постоянного обновления профес-
сиональных компетенций в условиях быстрых тех-
нологических изменений [65]. Частыми факторами 
выгорания здесь являются высокая учебная нагруз-
ка, недостаток ресурсов и бюрократические огра-
ничения [57]. Многозадачность, совмещение педа-
гогической и научной работы, а также динамичная 
смена технологий усложняют управление рабочими 
ресурсами [53]. 

С другой стороны, организации технического 
образования часто предлагают развитую инфра-
структуру поддержки и возможности карьерного 
роста, что может служить ресурсом для снижения 
выгорания [66]. Однако характерные стрессоры 
остаются связанными с интенсивностью работы и 
требовательностью образовательного процесса. 

Гуманитарное образование характеризуется вы-
сокой эмоциональной нагрузкой, связанной с взаи-
модействием с широкими социальными и культур-
ными контекстами, что усиливает эмоциональное 
истощение преподавателей. Высокая демотивирую-
щая ситуация, связанная с бюрократическими барье-
рами и снижением престижа профессии, также влия-
ет на появление синдрома выгорания [8, 15, 42]. 

Эмоциональное выгорание здесь проявляется 
часто в форме цинизма и снижения мотивации к 
преподаванию, что негативно сказывается на каче-
стве образовательного процесса [22, 24]. Часто 
встречаются трудности с управлением межличност-
ными конфликтами и организационными изменени-
ями, что требует усиления психолого-
педагогической поддержки [34]. 

Преподаватели медицинских вузов сталкиваются 
с уникальными стресс-факторами, связанными с 
совмещением педагогической и клинической дея-
тельности, высокой ответственностью за подготовку 
будущих специалистов в области здравоохранения 
[32, 39]. Утомление, эмоциональное напряжение и 
высокий уровень психоэмоционального дистресса 
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являются типичными проявлениями выгорания сре-
ди данной категории [40, 49]. 

Особое значение в медицинских вузах имеют 
профилактические программы психолого-
педагогического сопровождения и развития стрес-
соустойчивости [50, 51]. В условиях пандемии 
COVID-19 нагрузка на медицинских преподавателей 
существенно возросла, что усугубило проявления 
выгорания [29, 30]. 

В медицинском вузе диагностируются более вы-
раженные симптомы эмоционального истощения и 
деперсонализации по сравнению с преподавателя-
ми других направлений, что требует специфическо-
го подхода к мониторингу и коррекции [64]. 

Сравнительный анализ состояния здоровья и 
условий труда в медицинских и технических вузах 
выявляет различия в факторах риска и проявлениях 
профессионального выгорания. В медицинских ву-
зах доминируют эмоциональные и физические пе-
регрузки, в частности за счёт интенсивного общения 
с пациентами и высокой ответственности, что под-
тверждается результатами работ Агибаловой А.А. и 
коллег [32, 45]. В технических вузах же большее 
влияние имеют монотонность профессиональной 
деятельности и организационные стрессоры, кото-
рые также негативно сказываются на психофизиоло-
гическом состоянии преподавателей. 

Таким образом, профессиональное выгорание 
проявляется с учётом специфики учебной дисци-
плины и особенностей трудовой деятельности. Учи-
тывая уникальные особенности технических, гума-
нитарных и медицинских вузов, необходимо разра-
батывать адаптивные модели оценки, профилактики 
и коррекции выгорания, направленные на специфи-
ку каждой образовательной среды. 

Профилактика профессионального выгорания 
Профилактика выгорания включает организаци-

онные, психолого-педагогические и личностные ме-
ры. Организационные мероприятия направлены на 
оптимизацию трудовой нагрузки, повышение моти-
вации, создание благоприятной корпоративной 
культуры и эффективного управления образова-
тельным процессом. 

Психолого-педагогические стратегии включают 
развитие стрессоустойчивости, обучение методам 
саморегуляции и эмоциональной разгрузки, а также 
формирование адаптивных навыков [48, 49]. Акаде-
мическая и социальная поддержка, а также про-
граммы психолого-педагогического сопровождения 
способствуют укреплению резистентности препо-
давателей к стрессу [50, 51]. 

Исследование Самсоновой Е.А. демонстрирует, 
что методы профилактики, ориентированные на 
развитие устойчивости к стрессу и улучшение усло-
вий труда, способствуют не только снижению инди-

видуального риска, но и повышению устойчивости 
образовательной системы в целом [52]. 

Профилактические меры по снижению риска 
профессионального выгорания преподавателей 
высших учебных заведений можно разделить на три 
уровня: индивидуальный, организационный и си-
стемный. 

Индивидуальный уровень предполагает развитие 
личностных ресурсов и навыков саморегуляции. 
Важное значение имеют обучение методам стрес-
соустойчивости, эмоциональной разгрузки и тайм-
менеджмента. Повышение жизнестойкости, форми-
рование осознанности и поддержание здорового 
образа жизни способствуют снижению восприимчи-
вости к эмоциональному истощению. Практические 
рекомендации для преподавателей включают регу-
лярные физические упражнения, методы релакса-
ции, а также развитие навыков эффективного взаи-
модействия с коллегами и студентами. 

Организационный уровень направлен на опти-
мизацию условий труда и создание поддерживаю-
щей корпоративной культуры. Ключевыми мерами 
являются уменьшение бюрократической нагрузки, 
чёткое распределение обязанностей, повышение 
материальной и нематериальной мотивации, а так-
же обеспечение психолого-педагогической под-
держки. Важной составляющей является развитие 
культуры взаимопомощи и коллективной ответ-
ственности, что снижает конфликтность и способ-
ствует улучшению эмоционального климата. 

Системный уровень включает разработку и 
внедрение программ профилактики выгорания на 
уровне образовательных учреждений и государ-
ственных органов. Это может включать регулярный 
мониторинг психоэмоционального состояния пре-
подавателей, внедрение электронных инструментов 
для диагностики и обратной связи, а также прове-
дение обучающих семинаров и тренингов. Разра-
ботка нормативных документов и стандартов в об-
ласти охраны труда и психического здоровья пре-
подавателей способствует формированию устойчи-
вой системы поддержки. 

Эффективность профилактических программ 
подтверждается исследованиями, указывающими на 
снижение уровня эмоционального истощения и 
улучшение общего психологического состояния при 
комплексном подходе, объединяющем все три 
уровня мер. Для успешной профилактики важна 
адаптация программ с учётом специфики различных 
типов вузов, а также индивидуальных особенностей 
педагогов. Последовательное внедрение профи-
лактических мер способствует сохранению профес-
сионального здоровья преподавателей и повыше-
нию качества образовательного процесса. 
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высших учебных заведений является сложным мно-
гоаспектным феноменом, который обусловлен как 
организационными, так и психологическими факто-
рами. Ключевую роль играют рабочая нагрузка, 
многозадачность, бюрократизация, эмоциональное 
истощение, недостаток мотивации, а также измене-
ния в образовательной среде, такие как цифровиза-
ция, дистанционное обучение. 

Для своевременного выявления выгорания 
необходимы комплексные методы диагностики, 
включающие психологические опросники, клиниче-
ские и биохимические маркеры, мониторинг психо-
физиологических показателей и условий труда. Эти 
методы позволяют не только оценить степень син-
дрома, но и прогнозировать его развитие, что важ-
но для профилактики и коррекции. Диагностика и 
оценка рисков выгорания играют ключевую роль в 
обеспечении своевременного выявления и ком-
плексного подхода к решению проблемы. Разра-
ботка превентивных программ и организационных 
мер способствует снижению уровня выгорания и 
укреплению психоэмоционального здоровья пре-
подавателей, что, в свою очередь, влияет на каче-
ство образовательной деятельности и устойчивость 
вузовской системы. 

Эффективная профилактика должна осуществ-
ляться на нескольких уровнях: индивидуальном, где 
акцент делается на развитие навыков саморегуля-
ции, стрессоустойчивости и здорового образа жиз-
ни; организационном, включающем оптимизацию 
условий труда, снижение бюрократической нагруз-
ки, поддержку академического коллектива и повы-
шение мотивации; системном, предусматривающем 
внедрение нормативных актов, регулярный мони-
торинг здоровья преподавателей и создание устой-
чивых программ поддержки. 

Особенности профессионального выгорания ва-
рьируются в зависимости от типа образовательного 
учреждения, где предъявляются различные требо-
вания и создаются специфические условия, которые 
влияют на профиль рисков и способы профилакти-
ки. Особую важность приобретает анализ профес-
сионального выгорания с учётом профиля образо-
вательного учреждения. В технических вузах стрес-
совые нагрузки связаны со сложностью и интенсив-

ностью профессиональных задач, а также быстрым 
прогрессом технологий. В гуманитарных вузах на 
первый план выходят эмоционально-напряжённые 
взаимодействия и снижение престижа профессии. 
Медицинские вузы характеризуются сочетанием ко-
гнитивных и эмоциональных нагрузок, связанных с 
обучением будущих специалистов, что делает риск 
выгорания особенно высоким в данной сфере. 

Синдром эмоционального истощения негативно 
отражается на физическом и психическом здоровье 
преподавателей, снижая качество их жизни и про-
фессиональную эффективность. Это подчёркивает 
важность системного подхода к охране здоровья и 
психологической поддержке педагогов. 

Необходимо развитие адаптивных программ 
профилактики с учётом различных профессиональ-
ных и организационных факторов, а также проведе-
ние эмпирических исследований для оценки эффек-
тивности таких программ в российском и зарубеж-
ном контекстах. Особое внимание следует уделять 
количественной оценке распространённости выго-
рания и разработке критериев диагностики, адап-
тированных к специфике отечественной системы 
образования. Вместе с тем, выявленные пробелы в 
исследованиях указывают на необходимость даль-
нейшего углубления знаний о механизмах и послед-
ствиях выгорания в различных образовательных 
контекстах, а также разработки адаптивных моде-
лей диагностики и профилактики с учётом совре-
менных тенденций и индивидуальных особенностей 
педагогов. 

Для успешной реализации профилактики требу-
ется активное вовлечение администраций вузов и 
государственных органов, что позволит создать си-
стему поддержки преподавателей, способствующую 
сохранению их здоровья и улучшению образова-
тельных результатов. 

Таким образом, решение проблемы профессио-
нального выгорания у преподавателей вузов требу-
ет интеграции научных знаний, практических мер и 
организационного управления, направленных на 
создание здоровой, поддерживающей и мотивиру-
ющей образовательной среды. Это станет основой 
для повышения качества педагогической деятель-
ности, улучшения качества жизни преподавателей и 
устойчивого развития системы высшего образова-
ния в условиях глобальных вызовов и перемен. 
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